


Las Cuenta Publica
Participativa, es un
Mecanismos de Participacion
Ciudadana, que facilita Ia

fiscalizacion y control por
parte de la ciudadania,
objetivos implicitos en un
proceso de rendicion

de cuenta.

e

——

La ley 20500 de Asociacion y Participacion ciudadana en la
gestion Publica, establece en su articulo 72 que:

“Los organos de la Administracion del Estado, anualmente,
daran cuenta publica participativa a la ciudadania de la gestion
de sus politicas, planes, programas, acciones y de su ejecucion
presupuestaria...en el evento que a dicha cuenta se le formulen
observaciones, planteamientos o consulta, |a entidad
respectiva debera dar respuesta conforme a la norma” 7121 del
Ministerio de Salud.
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“Somos establecimientos
de salud que buscan
mejorar en forma
continua la gestion interna
y la calidad de los servicios
otorgados en el Area de
Salud de Ia CMSJM, de
forma equitativa e
igualitaria, garantizando la
accesibilidad centrada en
el modelo de salud
familiar”.




NUESTRA VISON
.}

“Ser Establecimientos de Salud de Atencion
Primaria centrados en el buen y oportuno
servicio a los usuarios internos y externos del
sistema, desarrollando Ila gestion a favor del
progreso de una salud humanizada basada en los
lineamientos de la salud familiar y la gestion
participativa, considerando las necesidades de la
poblacion y la idea fundamental de la promocion
y:la prevencion’’.
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Superficie
Regional:
15.403,2 km2

4.994,8 km2

Comuna mas Menor densidad
grande de la regidn poblacional
(32,4% de la regional
superficie total) (2,68 hab/km?2)

Tasa de Pobreza REGIONAL

Por INGRESO por Persona (%) MULTIDIMENSIONAL (%)
6,2 15,1

Servicios basicos y Hacinamiento SJIM

Personas sin servicios basicos Familias en condicién de
(%) hacinamiento (%)

48,5 16,3

jvienda 2002-2017, Instituto Nacional de Estadisticas.



San José de Maipo,18

San José de Maipo,13376
Total Pais, 19
Total Pais, 15116435

San José de Maipo,18189

Total Pais, 17574003
Region Metropolitana, 7915199

I 0’5 /0

Variacion

Region Metropolitana, 7112808

osé de Maipo

de poblacion 2020, Instituto Nacional de Estadisticas.



de poblacion 2020, Instituto Nacional de Estadisticas.



254 | 357

192 299

14 4 89

Fuente: Servicio de Salud Metropolitano Sur Oriente



' Alta prevalencia de
patologias
Cardiovasculares y
de Salud Mental

i

FOSE
MAIPO

Fuente: Servicio de Salud Metropolitano Sur Oriente



Limitacion de
atenciones
presenciales segun su
naturaleza

Respiratorio . No respiratorio

Atenciones de urgencia
Controles priorizados
por ciclo vital

Operativos de toma
de examen PCR
preventivo

Implementacion de
equipo motor
COVID-19
Enfermero, Trabajador

Social, Kinesidlogo,
TENS

Despacho de
medicamentos a
domicilio

Adultos mayores y
requerimientos
especiales

Busqueda activa de
casos

Implementacion de

Entrega de ayudas a Refuerzo de
callcenter sanitario

la comunidad unidades criticas

Matrona Médico

Infantil

Trabajo social

Salud Mental

Kit de higiene, ayudas Mantener nuestras
solidarias atenciones

Rehabilitacion Odontologia
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Salud
Integral

Bienestar
Social

Bienestar

Espiritual

Bienestar

Mental

Modelo Biopsicosocial

Trabajo
Transdisciplinario
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DIVISION DE GESTION ESTADISTICA Y GESTION DEL USUARIO

MEJORA EN EL PROCESO DE AGENDAMIENTO Y GESTION DE ATENCIONES CRITICAS

EN CONTEXTO DE PANDEMIA HABILITACION DE ATENCIONES TELEFONICAS DE DIVERSAS
AREAS PROFESIONALES

PRIORIZACION DE ATENCIONES CLINICAS DE USUARIOS Y USUARIAS CON NECESIDADES
MAYORES EN PANDEMIA

INGRESOS A LOS CENTROS DIFERENCIADOS PARA EVITAR CONTAGIO




G

alectivo




- Facilitar el proceso de |a inclusion de practicas que

promuevan la equidad en Salud Rural por medio de

ObjeREs la Participacién ciudadana en salud.
General:
- Gestionar que la Participacion Social sea un eje transversal en
Salud y en Salud para todas las politicas
R - Fortalecer y favorecer la Participacion social como
Objetivos herramienta de promocién y prevencion de Salud en nuestras

SEERIEEEN  tras postas y sus alrededores




BIOST GESTION ADMINISTRATIVA
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PARTICIPACION SOCIAL:

-

e
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FERIA DE LA
MUJER 2019



3 OSE
JA DE
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CORMORACION INCPAL

AREA DE SALUD DE LA CORPORACION MUNICIPAL DE SAN JOSE DE MAIPO

HABLEMOS DE RETORNO SEGURO

https://zoom.us/j/92804746968?
pwd=QXgyUWdISzdIRWRmbW5veWMxMk5Pdz09
ID de Reunién: 92804746968 Codigo Acceso: 473133

Fono de ate

CIO

Odontoldgice

965010451

Gs de salud rural
osé de Maipo

TODO LO QUE NECESITAMOS SABER PARA EL
PASO 2 DEL RETORNO SEGURO

A nsultas dentales
pes 9:00 a 11:00 horas

74

5JOSE

CCORPORACION MUNICIPAL

Siguenos en redes sociales par:
estar informado:

TENDRAS LA OPORTUNIDAD DE
CONOCER LA VISION Y PLANES
DESDE TU AREA DE SALUD SOBRE EL

PLAN PASO A PASO EN SU ETAPA 2. © @vostassanjosedemaipo

MARTES 25/08/2020 DE 11:00 A 12:00 HORAS
Fono de atencion médica
+569-37033687
Postas de salud rural @
San José de Maipo

Orientacion y consultas de medicina general
Horario de consultas 9:00-13:00h

IMPORTANCIA

DEL JUEGO %

ENNINOSY JiR5E
NINAS

-

A\iie

‘ ‘ Jugar ayuda al desarrollo
de los nifios y nifias en
sus habilidades motrices,
sociales, psicolégicas y
emocionales
HABLEMOS DE REHABILITACION

CONSULTAS DE- - -
REHABILITACION " *

Corporacién Municipal

) @

;2?

Nifas y nifios necesitan materiales simples
para el juego, con ellos siempre tendran algo
para explorar, construir y transformar.

1 ( maderas, telas, cajas, etc)

Los juguetes articulados
limitan la creatividad al tener
una funcion especifica.

Sk
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Incorporacion de telemedicina, de especialidad en:

Diabetes
Medicina interna
Geriatria
Nefrologia

Dermatologia
Proctologia
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Municipales

Fuentes ‘
de

recursos

é¢De donde provienen los
recursos para desarrollar

: : : Proyectos
nuestro trabajo sanitario?

MINSAL

7y

Servicio de
Salud

S)OSE
T\JAA|P8
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RRHH

INSUMOS CLINICOS

SERVICIOS BASICOS

INFRAESTRUCTURA

MATERIAL
FUNCIONAMIENTO
ADMINISTRATIVO

LABORATORIO

PARTICIPACION Y
PROMOCION EN
SALUD

EQUIPAMIENTO

MANTENCION Y
UTILIZACION DE
VEHICULOS

FARMACIA
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<

RECURSOS HUMANOS oS

TOTAL HORAS IND. ANO
HRS. Indirectas * dia
Jornadas Indirectas

Jornadas Directas por
Programacion 2020

Necesidades 2020
Dotacién Actual
Horas extension
Jornadas de extension

CORPORACION MUNICIPAL

TENS y
B : ODONT : Quimico Auxiliare
ENFERM EDUCADOR KINESIO MATRO MEDICO/ NUTRICI &LOGO/ PSICOLO T. PODOLOGO Farmacéuti )
ERA A LOGO/A NA/ON A ONISTA GO/A SOCIAL ,
A co Parame
dicos
5.513,0 622,0 1.859,0  12.411,0  3.614,0 1.747,0  1.639,0 2.419,0 11.647,0 368,0 1.858,0 2.972,0
24,8 2,8 8,4 55,9 16,3 7,9 7.4 10,9 52,5 1,7 8,4 13,4
3,08 0,35 1,04 6,94 2,02 0,98 0,92 1,35 6,52 0,21 1,04 1,66
1,19 0,02 0,64 1,53 1,24 0,55 0,53 0,65 0,94 0,07 0,41 0,49
4,27 0,36 1,68 8,48 3,26 1,53 1,45 2,00 7,46 0,28 1,45 2,16
2,00 0,57 1,75 2,00 1,75 1,00 1,00 1,75 2,75 0,25 1,00 4,50
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00



Aumento dotaciéon RRHH
destinada entrega de prestaciones
a usuarios con patologia COVID-19

Aumento visitas domiciliarias, con
el fin de realizacion de controles
de salud en hogar.

Incorporacion sistema de atencion
remota en prestaciones de
controles de salud

Seguimiento via telefénica en
usuarios con patologia COVID-19
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o, 3

Aumento de atenciones clinicas en PSR San Gabriel
en un 15%.

Actualmente: usuarios inscritos validados alcanza
2449 usuarios en el ano 2020

Aumento de atenciones clinicas en PSR Marta
Rios Cofre en un 30 %

Aumento usuarios inscritos validados alcanza
2414 usuarios en el ano 2019




Validacion por FONASA
alcanza un 99%

22
3 OSE
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Lo

* La planificacion 2019 se enfocé en la EQUIDAD EN LA SALULD RURAL, realizando
un abordaje a partir de los determinantes sociales, diagnostico de necesidades
donde como Area se pueda intervenir con la finalidad de levantar brechas y
proponer planes de mejora continua para dar respuestas a las necesidades de la
poblacion.

* Para ello es necesario visualizar la equidad en salud rural en todos los ambitos
del quehacer en salud, potenciando el desarrollo de los elementos clinicos y
administrativos, con una profunda reflexion para orientar la forma de trabajar
en salud hacia una perspectiva de ética, respeto y profesionalismo para el
abordaje integral de las necesidades sanitarias de nuestra poblacion.



Valores
Corporativos

e Etica
e Adaptabilidad al
cambio

¢ QOrientacion a los
resultados

e Trabajo
transdisciplinar

Competencias
transversales

e Trato digno

e Equidad en salud e Atencidn

humanizada
e Responsabilidad

Lineamiento
estratégico
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Mejorar la calidad de la infraestructura bajo los lineamientos de calidad

. y seguridad asistencial. _
Mantener el posicionamiento de los centros de salud como espacios _
. comunitarios. _
. Obtener demostracidn sanitaria Posta Marta Rios Cofré. _
. Obtener autorizacion sanitaria clinica movil. _

.

Conformacion CDU Posta San Gabriel. -
M =
VIAIPO

CORPORACION MUNICIPAL



DEMOSTRACION DE CUMPLIMIENTO DE’
30198/2020 REQUISITOS DE AUTORIZACION
SANITARIA

ExentaN° 093424 25 06,2020

Santiago,

TOS  : estos  antecedentes; o
dispuesto en el D. F. L..N° 1/2005, del Ministerio de Salud, que fij6 el texto
refundido, coordinado y. sistematizado del decreto ley N° 2763, de 1979, y de las
leyes N° 18.933 y N° 18.469 ; en el D. F. L. N° 725/1967, Cédigo Sanitario; en el
decreto N° 136/2004, Reglamento Orgdnico del Ministerio de Salud; en los
articulos 3° y 13° del decreto N° 283/1997, Reglamento sobre Salas de.
Procedimientos y Pabellones de Cirugia Menor; en el decreto N°® 141/2005, que
modificé el decreto N° 283/1997; en el decreto N° 15/2007, Reglamento del
Sistema de Acreditacién para Prestadores Institucionales de Salud, todos del
Ministerio de Salu lo dispuesto en la Resolucién N° 1.600/2008, de la
Contraloria de la Republica, y

CONSIDERANDO:

1.- Que, de acuerdo al Decreto N° 15/2007,
del Ministerio de Salud, que aprobé el Reglamento del Sistema r.[.e Acreditacién
para Prestadores Institucionales de Salud, la acreditacién consiste en el proceso
periédico de evaluacion del cumplimiento de los estandares minimos fijados por el
Ministerio de Salud, en ejerciclo de la atribucion que le confiere el articulo 42, N°
11, del Decreto con Fuerza de Ley N° 1/2005, de ese mismo Ministerio, por parte
de los prestadores institucionales autorizados por la Autoridad Sanitaria para
funcionar.

Que, de acuerdo a lo anterior, los
prestadores institucionales de salud que deseen someterse al proceso de
acreditacion ante la Superintendencia de Salud, deben contar, previamente, con
autorizacién sanitaria de funcionamiento otorgada por la Secretaria Regional
Ministerial respectiva. [ \

.. 3.- Que, sobre esta materia, el Decreto "

‘Supremo N° 141/2005, del Ministerio de Salud, que modifico el Decreto Supremo

" N° 283/1997, Reglamento sobre Salas de Procedimientos y Pabellones de Cirugfa
Menor, dispuso en su numerado 2° que las salas de procedimientos y pabellones
de cirugia menor de astnp!eclhglantos publicos de salud, actualmente en
funcionamiento, requeriran de nueva autorizacién sanitaria, en conformidad
con Decreto; sin perjuicio de lo cual, para efectos de someterse al
procedimiento  de tcrqd\taqlény deberdn demostrar, previamente, ante la
Secretaria Regional Ministerial de Salud competente su cumplimiento de los
requisitos que establece el Reglamento sobre Salas de Procedimientos Y
Pabellones de Cirugia Menor, el Decreto N° 58 de 2008 del Ministerio de Salud,
que aprueba las Normas Técnicas Bésicas para la Obtencion de Autorizacion
Sanitaria de Establecimientos Asistenciales; las Normas Técnicas Basicas para
obtener Autorizacién Sanitaria de Salas de Procedimientos y Pabellones de Cirugia

A bel:o E:te b;\pllcadén, letra c, que sefiala " de ::uerﬁo; Iads lt'r?g:;::z |
ealiz: tablecimiento, esta Norma Técnica podra ser aplicada
ormas Técnicas Bisl'cas de atgnhfén,t’irra%a para Pabellones de Ciru CORPORACION MUNICIPAL
Servicios de Apoyo t\fas Normas Técnicas Especificas , Se& i\ .
O\ ()
- » -




3,25%

4,33%

fas |l Solicitudes M Sugerencias




Total de reclamos por tipologia

Trato
Competencia Técnica

Infraestructura

Tiempo de espera (en sala de espera)

Informacion

Procedimientos administrativos
Probidad administrativa

Garantias explicitas en Salud (GES)

Total







